


操作介绍

尊敬的电力客户：

选择零钱或银行卡支付方式，提交支付密码，即可完成电费
支付。支付成功后，可通过微信服务通知界面，确认支付结
果，也可登录“国网山东电力”微信公众号，通过“我的用电”
查看用电详情，了解更多用电资讯。

新型交费方式之微信新型交费方式之微信

1. 操作介绍。您只需打开微信，点击“我 -支付”，在“支付”
里找到“生活缴费”，选择“电费”，输入用户编号，勾选“我
已阅读并同意《微信支付生活缴费服务协议》”，点击“下一步”，
核对用电信息，输入缴费充值金额。

请您对我们的服务进行监督，如有建议或
意见，请及时拨打 95598 服务热线或登录
掌上电力 APP、国网山东省电力公司微信公
众号，我们将竭诚为您服务！

欢迎您到国网山东省电力公司营业厅办理用电业务！为
了方便您办理业务，请您仔细阅读以下内容。


