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各镇街人民政府（办事处），县政府各部门、单位，莒南经济开发

区管委会，临港产业园管委会： 

2017年 3至 6月份，县政府门户网站“部门咨询”栏目受理

网民咨询、投诉及建议共计 86件，各单位共回复 82件，未回复

4件，回复率 95.3%。其中，按时回复 79件，占总信件数的 96.3%。

网民通过“县长信箱”栏目投递符合规范的咨询、投诉及建议类

信件共计 34件，回复 34件，0件在办,回复率 100％。其中，按

时回复 31件，占总信件数的 91.2%。从信件答复情况上看，多数

信件回复情况较好，回复速度较快，回复内容详实、准确。但仍

有少数镇街和部门对网络信件答复工作不够重视，部分信件未及

时答复。回复率未过 50%的单位有：岭泉镇、板泉镇、县城管局。

现将各单位在线回复情况予以通报（回复时间超过 15个工作日以

上将作为未回复统计）。 

附件：县政府门户网站 3-6 月份在线回复情况统计表 
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附件 

3-6

部门名称 

部门咨询 县长信箱 

共

收

件 

已

回

复 

超时

回复 

未

回

复 

按 时 

回复率 

共

收

件 

已

回

复 

超时

回复 

未

回

复 

按 时 

回复率 

县教体局 29 29 0 0 100% 4 4 0 0 100% 

县发改局 13 13 0 0 100%      

县民政局 13 13 0 0 100% 1 1 0 0 100% 

县人社局 11 10 3 1 70%      

县卫计局 5 5 0 0 100%      

县房管局 4 4 0 0 100% 1 1 0 0 100% 

岭泉镇 2 1 0 1 50% 4 4 0 0 100% 

县交警大队 2 2 0 0 100% 2 2 0 0 100% 

县交通运输局 2 2 0 0 100% 1 1 0 0 100% 

县工商局 1 1 0 0 100%      

县公安局 1 1 0 0 100%      

县自来水公司 1 1 0 0 100%      

县城管局 1 0 0 1 0% 3 3 1 0 33.3% 

板泉镇 1 0 0 1 0% 1 1 0 0 100% 

相沟镇      1 1 0 0 100% 

县国土资源局      1 1 0 0 100% 

石莲子镇      1 0 1 0 0% 

县供电公司      2 2 0 0 100% 

莒南经济开发区      1 1 0 0 100% 
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县广播电视台      1 1 0 0 100% 

临港物流园      2 2 0 0 100% 

临港产业园      1 1 0 0 100% 

十字路街道      2 2 0 0 100% 

大店镇      1 1 0 0 100% 

坊前镇      1 1 0 0 100% 

文疃镇      1 0 1 0 0% 

县住建局      1 1 0 0 100% 

城市国有资产 
运营中心 

     1 1 0 0 100% 

合 计 86 82 3 4 96.3% 34 31 3 0 91.2% 


