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摘要
一、项目基本情况

（一）项目立项

莒南县鸡龙河湿地服务中心认真贯彻落《湿地保护管理

规定》《国家湿地公园管理办法》《山东省湿地公园管理办

法》及《临沂市湿地保护办法》等文件精神，制定了《莒南

县鸡龙河湿地公园环境卫生管理规定》、《莒南县鸡龙河湿

地公园安全保卫管理规定》进一步规范鸡龙河湿地公园环境

卫生管理，和鸡龙河湿地公园安全保卫管理，为游客创造干

净、舒适、安全的园区环境。2021 年 3 月 3 日莒南县鸡龙河

湿地公园管理服务中心对“鸡龙河湿地服务中心保安保洁劳

务项目”，进行了项目申报，项目编码为 51200120210494。

（二）项目预算

2021 年度鸡龙河湿地公园保安保洁劳务费用项目预算

费用 195 万元。项目预算内容为保安人员工资 82.08 万元、

保洁人员工资、保洁费及保洁用具等费用，合计 112.92 万

元，项目资金合计 195 万元。

（三）项目内容及组织管理

莒南县鸡龙河湿地公园保安保洁劳务费项目是根据莒

南县鸡龙河湿地公园服务中心三定方案进行工作开展的。该

项目主要内容一是安全保卫工作对鸡龙河湿地公园 4.5 公里

的河道及园区进行安全保卫、防溺水、防汛、防火河道安全，

承担区域内的为游客服务等工作为市民提供一个安全的休
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闲环境。二是保洁工作主要是对园区内的路面清扫、厕所保

洁、垃圾清理、水面保洁等，保证园区干净整洁，为市民提

供洁净的休闲环境。项目实施单位莒南县鸡龙河湿地公园管

理服务中心，项目负责人夏计龙。项目实施时间为 2021 年 1

月 1 日至 2021 年 12 月 31 日。

二、项目绩效目标

莒南县鸡龙河湿地公园园内的保安保洁劳务费项目的

实施，对提高鸡龙河湿地公园的安全管理水平，为广大市民

营造舒适、安全、整洁的园区环境，提高市民的满意度和幸

福感指数起到重要的作用。项目绩效目标的制定与项目申报

书所申报的内容相一致，全面反映了该项目的决策、过程、

产出和效益。

三、评价基本情况

（一）评价目的、对象、范围

项目绩效评价目的：对项目主管单位的绩效考评,树立

绩效管理理念,做好预算绩效管理,提高财政资金效益。

本次评价的对象：是 2021 年度鸡龙河湿地公园保安保

洁劳务费用项目。

评价范围：对莒南县鸡龙河湿地公园管理服务中心 2021

年度鸡龙河保安、保洁劳务费用支出 195 万元的项目支出进

行绩效评价。
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（二）评价依据、评价原则、评价方法、绩效评价指标

体系、绩效评价标准

项目评的价依据：根据财政部《关于印发项目支出绩效

评价管理办法的通知》（财预〔2020〕10 号）及项目实施

单位提供的项目自评报告、项目工作计划、总结、部门相关

制度等相关资料等。

绩效评价原则为：科学规范原则、公正公开原则、分级

分类原则、绩效相关原则。

绩效评价方法：绩效评价评定方法主要包括成本效益分

析法、比较法、因素分析法、最低成本法、公众评判法、标

杆管理法、其他评价方法等。

绩效评价指标体系：包含了共性指标和个性指标。本次

绩效评价指标体系包括 4 一级指标、10 二级指标、20 三级

指标、40 四级指标。

绩效评价标准：绩效评价标准通常包括计划标准、行业

标准、历史标准及财政部门确认或认可的其他标准等，

四、评价结论及绩效分析

（一）综合评价结论

项目组通过书面及现场评价取得的信息，使用《项目绩

效评价指标体系》的指标和评分标准，对“2021 年度鸡龙河

保安保洁劳务费用项目绩效评价”进行了独立客观的评价。

最终评分结果为 90.33 分，绩效评价结论为“优”，各部分

权重和绩效分值详见下表。
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指 标 决策 过程 产出 效益 合 计

满分值 18 22 40 20 100

评价得分 17.5 18.83 37.5 16.5 90.33

（二）绩效分析

决策指标实现情况分析：项目绩效指标制定其细化、量

化程度简单笼统。

过程指标实现情况分析：项目资金到位率为 36.62%，资

金到位率较低。

产出指标实现情况分析：本年度项目资金为 71.42 万元，

支付及时率为36.62%，欠保安大队2021年的保安费70万元，

欠环卫公司 2021 年保洁费 50 万元。由于资金支付不及时，

保安保洁人员的工资缺口一直由安大队和环卫公司垫付。

效益指标实现情况分析：项目的实施为莒南县 50 万市

民提供了安全、卫生、舒适的休闲环境，营造了良好的公园

环境，吸引了周边游客前来观光旅游，为县域经济带来了良

好的经济环境，产生了较为显著的社会效益。

六、项目主要经验及做法

莒南县鸡龙河湿地公园服务中心对保安保洁劳务费用

项目年初认真做好项目预算，并根据项目情况制定项目绩效

目标，围绕绩效目标按照计划推进保安保洁工作，在项目资

金拨付不足的情况下，由莒南县保安大队及莒南县环卫公司

先垫付保安保洁人员的工资。稳定了保安保洁人员的情绪，
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为努力做好保安保洁工作奠定了基础。保安保洁项目的实施，

为莒南县湿地公园营造了整洁安全的休闲环境，带动了本县

居民及周边县区居民来湿地公园观光旅游、休闲娱乐次数，

为域经济带来了一定的经济效益，优美整洁安全稳定的环境

得到乐游客群众的一致好评，大众日报 2021 年 8 月 31 日头

版头条报道《湿地公园生态美》，鸡龙河湿地公园全场 4500

余米，总面积 1277.49 公顷，湿地率 48.49%，成为群众休闲

娱乐的好去处。初秋的鸡龙河湿地公园，水草蓝天构成一幅

生态美景。

七、存在的问题及原因分析

（一）资金到位率低

2021 年度保安保洁费用项目为 195 万元，莒南县财政局

2021 年度拨付保安保洁费用为 71.42 万元，资金到位率为

36.62%。莒南县湿地公园服务中心对于保安保洁费用项目资

金支付是与莒南县保安大队及莒南县环卫公司签订的劳务

支付合同，因项目资金支付不足，莒南县保安大队及莒南县

环卫公司垫付保安保洁人员工资的压力较大，对所派保安保

洁人员就会削减，就会影响鸡龙河湿地公园的保安保洁工作。

（二）个别绩效目标设置不合理

莒南县湿地公园服务中心在设置鸡龙河湿地公园保安

保洁服务费项目绩效目标时，对项目产出，产出数量指标中

设置了绿化面积和园区总面积两个指标，这两个指标不能正

确的反应该项目的产出数量，应设置保洁清扫管理面积、保

安保护巡逻面积这两个指标进行考核。
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（三）完成及时率低

由于资金到位率低，造成了保安保洁工资发放及时率

也低，该指标会随资金到位率的改变而改变。

八、意见建议

（一）及时拨付项目资金

项目资金拨付的及时与否，对项目的实施将产生很大的

影响，建议财政部门及时拨付项目资金。

（二）合理设置绩效指标

项目单位应根据财政部关于印发《项目支出绩效评价管

理办法》的通知（财预〔2020〕10 号）的规定，结合项目的

实际情况合理设置绩效指标，只有对项目绩效评价指标设置

合理，才能对项目实施情况进行正确的绩效评价。
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